Laag 1Q

Iﬂ Terugkoppeling uitkomsten

Waar staat jullie team:
> Watdoenjullie al veel en wat doen jullie minder?
> Waar zitten verbetermogelijkheden?




Terugkoppeling uitkomsten
Leeswijzer

Akwa

Jullie team heeft 10 stellingen ingevuld over het behandelen of begeleiden van cliénten met een laagIQ.
Op de volgende pagina staan de uitkomsten. Bespreek samen wat jullie van deze uitkomsten vinden.

>  Watdoen jullie al veel?

Bespreek de hogere scores. Dit is wat jullie als team al doen. Is dit herkenbaar? En wat levert het jullie op? Is dit wat je bij hetinwerken van nieuwe collega’s

wilt benadrukken? Is dit hoe jullie werken en wat jullie belangrijk vinden?

> Watdoen jullie minder?

Bespreek ook de lagere scores. Ditis wat jullie als team in mindere mate doen. Is dit herkenbaar? En hoe kijken jullie daar als team naar? Willen jullie dit
veranderen? Zo ja, hoe gaan jullie dat aanpakken? En wie is verantwoordelijk voor eventuele acties?

Gemiddelde score van je team

Onderzoek overvraging

Check of uitleg goed begrepenis

Nooit

Altijd

Voor elke stelling wordt het gemiddelde van jouw team getoond. Een
score van 1 betekent dat NOOIT IEMAND van jullie team de actie uit de
stelling uitvoert en bij een score van 10 doet IEDEREEN de actie ALTIJD.

Aantal keer dat een score is gegeven in je team

Naast het gemiddelde van jouw team is het ook interessant om te weten
wat de spreiding is van de scores. Een gemiddelde van 7 kan komen door
een 4 en een 10 te scoren, maar ook door 2x een 7 te scoren. Als er voor

een stelling veel variatie in scores is, dan kan dit voor het team een
interessant bespreekpunt zijn.
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Terugkoppeling uitkomsten
Aan de slag met het team

Netwerk

12 zorgprofessionals hebben de stellingen beoordeeld

Gemiddelde score Aantal keer dat een score is gegeven
Behandeling aanpassen aan wat de cliént aankan 4 4 )
® 74 —_— — N .
Controleren of de cliént de uitleg begrijpt | 2 2 4 4
® ¢ _— e I BN
Onderzoeken of de cliént wordt overvraagd | 4 5
® 63 1 1 1
_ — =m .
Signalen van een laag I1Q herkennen l s
@® 6.3 1 1 4 1
| |
Uitdagingen bespreken met collega’s 4 5 5
1 1 1 1
. 27 — - | |
Zich vaardig voelen in de behandeling | 5 5 4 3
1
® 55 —_— e s H
Visuele hulpmiddelen gebruiken bij uitleg | 5 5 4 3
1
® 5.1 ——— —— —_—
Ondersteuning krijgen om vaardigheden te ontwikkelen I 3 B 4 5
1
® 5.0 _eoes — B
Vermoeden van een laag IQ bespreekbaar maken | 5 2 2 5 4
® 50 -
| | | |
Richtlijnen bewust aanpassen waar nodig | ) 5 4 )
3,6 1 1
! - e B . e
1 10 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Nooit Altijd Nooit Altijd

Klik hier omte zien welk label in de grafiek bij welke stelling uit de vragenlijst hoort.
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Terugkoppeling van de open vraag
Aan de slag met het team

De vragen of bespreekpunten met betrekking tot het behandelen of begeleiden van cliénten met een laag 1Q die zijn opgegeven door de leden van je

team:

> lkvind het moeilijk om complexe zaken als een persoonlijkheidsstoornis uit te leggen in eenvoudige taal, zijn daar hulpmiddelen voor?

>  Hoe kan laag IQ vast stellen bij mensen met een migratieachtergrond die de Nederlandse taal niet machtig zijn?

>  Hoe weetik of ik mijn cliént overvraag?



Hulpmiddelen

Aan de slag met het team: de 2 hoogste en 2 laagste scores zijn groen en rood gemarkeerd

Vraag een gratis GGZ Team

Talk Laag IQ aan om samen

met een expert te sparren!
Klik hier

Akwa

Signaleren & bespreekbaar maken

Score
6,3

5,0

Stellingen
> Signalen van een laag 1Q herkennen

> Vermoeden van een laag |Q bespreekbaar maken

Communicatie, afstemming & behandeling

Score
7,4
6,8
5,1
6,3
3,6

Stellingen
> Behandeling aanpassen aan wat de cliént aankan

> Controleren of de cliént de uitleg begrijpt
> Visuele hulpmiddelen gebruiken bij uitleg
> Onderzoeken of de cliént wordt overvraagd

> Richtlijnen bewust aanpassen waar nodig

Deskundigheid & randvoorwaarden

Score
5,7
55
5,0

Stellingen

> Uitdagingen bespreken met collega’s

> Zich vaardig voelen in de behandeling

> Ondersteuning krijgen om vaardigheden te ontwikkelen

Hulpmiddelen

> Kijk in de zorgstandaard 'psychische klachten en laag IQ ' voor signalen, hoe
je kan screenen en het gesprek hierover kan voeren.

2 Kijk in de werkkaart 'vermoeden van laag IQ in de ggz'

Hulpmiddelen
- Raadpleeg 'Aansluiten bij een LVB, ... (hoe) doe jij dat?"' van het landelijk
kenniscentrum LVB

> Gebruik 'de terugvraagmethode ' van Phrenos
> Lees meer over geprotocolleerd maatwerk in de zorgstandaard

Hulpmiddelen
> Laag IQ is ook als thema beschikbaar op het leerplatform 'SamenWijzer in
deggz'

Klik hier

Klik hier

Klik hier

Klik hier

Klik hier

Klik hier

okLJ o) SamenWijzer

in de GGZ

fCLd &¢

" 4


https://www.ggzstandaarden.nl/zorgstandaarden/psychische-stoornissen-en-een-laag-iq/herkennen-screenen-en-afstemmen/herkennen
https://www.ggzstandaarden.nl/uploads/side_products/69d640aab4b081b6c7fc5581a6d661fa.pdf
https://www.ggzstandaarden.nl/zorgstandaarden/psychische-stoornissen-en-een-laag-iq/behandelen/afstemmen-van-behandeling-op-mensen-met-een-laag-iq
https://kenniscentrumlvb.nl/product/aansluiten-bij-een-lvb-hoe-doe-jij-dat/
https://kenniscentrumlvb.nl/product/aansluiten-bij-een-lvb-hoe-doe-jij-dat/
https://www.ggzstandaarden.nl/uploads/side_products/69d640aab4b081b6c7fc5581a6d661fa.pdf
https://www.pharos.nl/infosheets/laaggeletterdheid-en-beperkte-gezondheidsvaardigheden-de-terugvraagmethode/
https://www.ggzstandaarden.nl/uploads/side_products/69d640aab4b081b6c7fc5581a6d661fa.pdf
https://samenwijzerindeggz.nl/
https://www.ggzstandaarden.nl/uploads/side_products/69d640aab4b081b6c7fc5581a6d661fa.pdf
https://www.ggzstandaarden.nl/api/v2/tools/27217b79-6c4b-466a-b3cb-e9668a1001e1/file
https://www.ggzstandaarden.nl/pagina/team-talks

Laag 1Q D s AKWYR

0 Meer weten?

Raadpleeg

Raadpleeg de Zorgstandaard ‘psychische klachten en laag IQ’ op
Specifieke vragen over deze zorgstandaard kan je stellen aan

Abonneer je op
Volg ons



https://samenwijzerindeggz.nl/
https://www.ggzstandaarden.nl/zorgstandaarden/psychische-stoornissen-en-een-laag-iq/introductie
mailto:n.haneveer@akwaggz.nl?subject=Laag%20IQ
https://akwaggz.us18.list-manage.com/subscribe?u=39eb09513857c826c1f066d64&id=06256a059d
https://www.linkedin.com/company/akwa-ggz/
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Bijlage: vertaling van de beschrijving in de grafiek naar stellingen

Beschrijving in grafiek

Signalerenvan een laaglQ

Laag 1Q bespreekbaar maken
Behandeling afstemmen op cliént
Begrip cliént controleren

Visuele ondersteuninginzetten
Overvraging cliént herkennen
Richtlijnen en zorgstandaarden passend
toepassen

Casuistiek bespreken

Vaardig behandelen

Organisatieondersteuning

Volledige stelling
Ik herken signalen die kunnen wijzen op een laag IQ bij mijn cliént.

Wanneer ik vermoed dat een cliént een laag 1Q heeft, maak ik dit bespreekbaar - ook als het ongemakkelijk voelt.

Ik pas het tempo, de hoeveelheid informatie en de structuur van de behandeling aan op wat mijn cliént met een laag
I1Q aankan.

Ik toets bij mijn cliént met een laag1Q of mijn uitleg goed is begrepen

Ik gebruik (visuele) hulpmiddelen, zoals afbeeldingen of schema’s, om mijn uitleg te verduidelijken voor mijn cliént
met een laag 1Q.

Ik onderzoek of mijn cliént met een laag1Q overvraagd wordt en of dit de klachten veroorzaakt, in stand houdt of
verergert.

Ik volg de reguliere richtlijnen en zorgstandaarden voor de behandeling van cliénten met een laag1Q en bepaal
bewust waar aanpassing in mijn werkwijze nodig is

Ik breng uitdagingen in het behandelen van mijn cliént met een laag IQ actief in bij intervisie of collegiaal overleg.

Ik voel me vaardig om een cliént met laag IQ te behandelen

Ik krijg de ondersteuning die ik nodig heb in mijn organisatie om vaardigheden te ontwikkelen waarmee ik cliénten
met een laag |Q kan behandelen.
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